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Prezado/a aluno/a,  

A Metodista vem gradualmente implementando sistemas que facilitam a interação 

entre alunos e professores, bem como a disponibilização de materiais didáticos, com 

vistas à melhoria da relação de aprendizagem. A maior parte desses sistemas pode ser 

acessada pelo Portal da Metodista , na página inicial www.metodista.br .   

O manual que você tem em mãos é um guia prático para o uso do conteúdo disposto 

no Portal da Metodista, para a correta utili zação dos recursos e o melhor 

aproveitamento dos mesmos.  

 O SIGA ï Sistema Integrado de Gestão de Aprendizagem  é apresentado na versão  

2. 4, desenvolvida por uma equipe interdisciplinar de professores - tutores, docentes, 

coordenadores, diretores e funcionári os. Vale ressaltar que os recursos aqui 

apresentados referem -se à versão para do segundo  semestre  do ano de 200 9 .  

Além deste manual, temos à sua disposição alguns arquivos, ambientes e canais de 

comunicação para lhe auxiliar na melhor utilização da ferramenta:  

 

 Arquivos de apoio com áudio, localizados no site da Metodista -  Siga ;  

 Apoio técnico por intermédio dos monitores nos laboratórios de informática em 

horários livre, de 2ª a 6ª das 7h às 23h e aos sábados das 7h às 17h;  

 Email: suporte.siga@metodista.br    

 

Cordialmente,  

Pró - Reitoria de Gestão de Pessoas e Infra - Estrutura  

Pró - Reitoria de Graduação  

 

 

http://www.metodista.br/
mailto:suporte.siga@metodista.br
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PORTAL DO ALUNO/DOCENTE 

COMO ACESSAR 

Para acessar o Portal do Aluno/Docente , siga os passos abaixo:  

1.  Acesse o site http://www.metodista.br  

2.  Clique em  Portal do Aluno/Docente:  

 

3.  Digite seu Usuário  e Senha .  Normalmente, o Usuário é composto  pelo 

primeiro nome+ponto+último sobrenome. Ex.: carlos.santos; lumi.yada  

 

DÚVIDAS FREQUENTES SOBRE O ACESSO 

1.  O que é preciso para acessar o Portal  do Aluno /Docente ?  

a)  Estar regularmente matriculado;  
b)  Ter em mãos o Usuário e a Senha;  

2.  O que é o Usuário e a Senha?  

O Usuário é composto de seu primeiro nome e sobrenome separado por ponto (exemplo: Abraão 

Domingos Bragança ï corresponde ao usuário: abraao.braganca). Em caso de homônimo, é 
acrescentado um número, exemplo:  abraao.braganca1 . A senha é composta por seis caracteres 

numéricos, não sendo possível utilizar letras e caracteres especiais. É de uso pessoal e 
intransferível.  
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3.  E quando não recebi o Usuário e a Senha?  

Compareça no Atendimento ao Aluno de seu campus ou utilize os telefones da Central de 
Relacionamento: (11) 4366 -5000 -  Grande São Paulo 0800 770 6386  -  demais localidades para 
contato e solicite  o Usuário e Senha. Para utilização da nova senha é necessário aguardar a 

atualização que ocorrerá no máximo em 15 minutos.  

4.  O que faço se esqueci minha Senha?  

a)  Se você tem e -mail de contato cadastrado na Metodista, na tela de acesso do 

Portal do Aluno digite seu Usu§rio e clique no bot«o ó?Esqueci minha senhaô.  

 

Você receberá uma nova senha que será enviada para seu e -mail cadastrado ou;  

 

b)  Compareça no Atendimento ao Aluno de seu campus e ou utilize os telefones da 

Central de Relacionamento: (11) 4366 -5000 -  Grande São Paulo 0800 770 

6386  -  demais localidades para contato e solicite a  Senha . Para utilização da 

nova senha é necessário aguardar a atualização que ocorrerá no máximo em 15 

minutos.  

5.  O que faço quando tenho  certeza da minha senha e o sistema acusa  

Senha é Inválida?  

a)  Para utilização da nova senha é necessário aguardar a atualização que ocorrerá 

no máximo em 15 minutos, ou;  

b)  Envie e -mail para o endereço: suporte.siga@metodista.br, informe nome 

completo, matríc ula, curso e a descrição da mensagem de erro no sistema.  
 

6.  Solicitei uma nova  senha pelo e - mail e não recebi retorno.  
 
a)  Verifique se sua caixa de correio está cheia, se há alguma configuração para 

AntiSpam ou;  

b)  Compareça ao Atendimento ao Aluno ou utilize os telefones da Central de 

Relacionamento: (11) 4366 -5000 -  Grande São Paulo 0800 770 6386  -  demais 

localidades para contato e certifique -se que seu e -mail está cadastrado 

corretamente.  

7.  O que faço para acess ar  o Portal do Aluno pela primeira ve z?  

No primeiro acesso, o sistema solicita a troca da senha.  
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Após clicar em OK, digite sua senha Atual , elabore uma nova senha e confirme -a.  

 

8.  E se seu não tiver uma conta de e - mail?  

a)  Procure  algum provedor de e -mail e abra sua conta. Por exemplo: 

www.ibest.com.br; www.pop.com.br; e outros;  

b)  Compareça no Atendimento ao Aluno de seu campus ou utilize os telefones da 

Central de Relacionamento: (11) 4366 -5000 -  Grande São Paulo 0800 770 

6386  -  dem ais localidades para contato e solicite a atualização de sua conta de 

e-mail.  

9.  E se eu tiver e - mail, mas não est iver  cadastrado na Metodista?  

Compareça no Atendimento ao Aluno de seu campus ou utilize os telefones da Central de 
Relacionamento: (11) 4366 -5000 -  Grande São Paulo 0800 770 6386 -  demais localidades 
para contato e solicite a atualização de sua conta de e -mail ou no Portal do Aluno solicite o 
Serviço atualização de Endereço.  

DENTRO DO PORTAL DO ALUNO/DOCENTE 

O Portal do aluno foi desenvolvido para estreitar o relacionamento entre você e a 

Metodista. O aluno t erá acesso as seguintes informações: Calendário Acadêmico, 

informações financeiras, atualização de dados cadastrais, verific ação de notas/faltas, 

solicitações de serviços, tais como: declaração de matrícula, histórico escolar, verificação 

da situação acadêmica, link de acesso ao Siga , entre outros.  

Veremos duas dessas op­»es; ñAlterar Senhaò e o link de acesso ao ñSIGAò. Quanto às 

outras opções, em caso de dú vida entre em contato com a Secretária Acadêmica.  

ALTERAR SENHA 

Importante: Você não precisa fazer a alteração da senha novamente. Por motivos de 

segurança, ela expirará a cada 3 (três) meses. A cada expiração, você precisará gravar 

uma nova senha.  

COMO ALTERAR A SENHA 

1.  Acesse o Portal do Aluno.  

2.  Clique em Alterar senha .  
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Digite a senha atual e a nova senha. Depois, repita a nova senha para garantir que 

você digitou corretamente.  

OBS: a senha deve ser numérica de 8  dígitos. 

 

3.  Para encerrar, clique em Salvar  no canto inferior direito da tela.  

4.  Aparecer§ uma confirma­«o: ñSenha alterada com sucessoò. Clique em OK  

para continuar.  

Após alterar a senha, o sistema permanece na mesma tela. Basta clicar em uma das 

opções do menu à esquerda para continuar a navegar.  

ATENÇÃO: Se você sair do sistema, é possível que a nova senha não funcione 

imediatamente, pois para a utilização da nova senha é necessário aguardar a 

atualização que ocorrerá no máximo em 15 minutos . 

SIGA - SISTEMA INTEGRADO DE GESTÃO DE APRENDIZAGEM 

O SIGA ï Sistema Integrado de Gestão de Aprendizagem ï é um Ambiente Virtual de 

Aprendizagem (AVA), ou seja, um espaço virtual de interação entr e alunos e professores. 

No SIGA, o aluno pode ler o Plano de Ensino das disciplinas/módulos, fazer o download  de 

materiais didáticos em formato digital postado pelos professores, ver o cronograma e 

descrição das aulas e avaliações, enviar tarefas, participar de fóruns e chats (quando 

solicitadas pelos professores), acompan har o aproveitamento nas atividades e avaliações 

realizadas, trocar mensagens com os docentes e com a sua turma . 

É possível acessar o sistema SIGA através dos seguintes browsers: Internet Explorer 

versão 6.0 e 7.0, Mozilla FireFox (PC e Mac), Google Chrome  e Safari 2.0 (PC e Mac). O 

layout da ñp§ginaò do sistema est§ com a visualiza­«o de v²deo 1024x768. 
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Para acessar, clique em SIGA no menu à esquerda dentro do Portal do Aluno.  

 

Ou diretamente no site da Metodista, clicando em SIGA ï Ambiente de Aprendizagem.  

 

Abrirá a tela onde deverá clicar em Para acessar o Siga ï Clique aqui .  
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 Será então apresentada a tela de Acesso SIGA. Nessa tela digite o Usuário e a 

Senha utilizado s no Portal do Aluno e clique em ñOKò. 

 

Perceba que nessa tela ao clicar em óEsqueceu sua senha ? Clique aqui. ô, abrirá a 

tela do Portal do Aluno , pois  as senhas só podem ser atualizadas e alteradas 

pelo Portal do Aluno.  

PRIMEIRO CONTATO COM O SIGA 

Esta é a tela inicial do SIGA, para o acesso de aluno.  

 

Notem que na parte superior à direita, consta o perfil do usuário que está acessando o 

sistema (ñAlunoò) e o semestre vigente (2009 ï 2º Sem.).  

Na parte inferior à esquerda, temos o usuário que efetuou o acesso.  

Os outros elementos dessa tela serão explicados no decorr er desse manual.  

NAVEGAÇÃO 

Os botões que se encontram na parte superior da tela, têm funções especificas e não 

está ligado a nenhuma disciplina.  

 




















































