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RESUMO

Este artigo tem por objetivo compreender a importancia da realizacdo artistica com liberdade
de criagdo da sua producdo de modo a resgatar a autoestima do artesdo, assim como melhores
condicbes de trabalho, com base na bibliografia que propiciou a andlise de parte da literatura
especializada, segundo trés eixos: (1) ergologia; (2) arteterapia/desenho, e (3) economia
solidaria. Parte-se do principio de que as bordadeiras estdo sujeitas a um regime de trabalho
espoliativo, sendo impedidas de participarem do processo criativo. Por fim, essas trabalhadoras
confrontam-se com as normas impostas pelo mercado de moda festa, mas, tém uma
possibilidade muito estreita de se reorganizarem mentalmente para garantir sua saude
mental. Nesse sentido, a arteterapia deveria ser considerada porque estimula a constru¢do do
desenho ludico com funcdo psiquica capaz de levar ao equilibrio, contribuindo para o resgate
da autoestima das bordadeiras, tornando-as propensas para a autogestdao em empreendimento
da economia solidaria. O artigo resgata depoimentos das bordadeiras, realizado por meio de
pesquisa qualitativa.
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INTRODUCAO

A autora desse artigo, em sua experiéncia com bordadeiras atuantes no mercado de moda festa,
observou que o trabalho realizado por elas se baseava em contratos de trabalho informais,
fundados na oralidade e na confianca. Na mesma oportunidade percebeu a vigéncia de um
sistema, sustentado pelas exigéncias do mercado, que impedia as bordadeiras de utilizarem sua
arte e criatividade na execucao dos seus bordados. Essas percepcbes motivaram a realizacéo de
uma pesquisa junto a um espectro maior de bordadeiras, fundada em trés eixos: (1) ergologia;
(2) arteterapia/desenho, (3) e economia solidaria. Essa pesquisa comp0s sua dissertacdo de
mestrado realizado junto ao Programa de Pds-Graduagdo em Gestdo Social, Educacido e
Desenvolvimento Local do Centro Universitario Una.

A organizacdo da pesquisa obedeceu a uma ordenacao que permitisse, em primeiro lugar,
compreender como o modo de realizacdo da atividade do trabalho das bordadeiras as afeta.
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Para isso, esse artigo recorreu aos estudos tedricos da ergologia. Para pensar numa proposta de
recuperacdo da autoestima e da satisfacdo dessas trabalhadoras, elegeu-se a arteterapia e
vislumbrou-se a sua organizacdo no modo de producdo da economia solidaria. Pretendia-se,
enfim, o resgate da valorizacao das bordadeiras, por meio da pratica do bordado, com liberdade
de criaggo e de forma autdbnoma e autogestionaria, fortalecidas pela cooperagdo e
solidariedade.

Nesse contexto, apresenta-se como objetivo desse artigo compreender a atividade das
bordadeiras e a importancia da realizacao artistica com liberdade de criagdo e de producdo para
resgatar a autoestima das bordadeiras.

A seguir apresenta-se a fundamentacdo tedrica da pesquisa, que parte da descricdio da
realizacdo da atividade do bordado pelas bordadeiras, sob uma relagdo contratual de faccdo. Em
seguida, foram abordadas as contribuicdes oferecidas pela ergologia para compreensdo da
atividade do trabalho das bordadeiras. Dando continuidade as intencbes do estudo,
apresentaram-se as possibilidades oferecidas por uma nova organizacdo da atividade em
empreendimento da economia solidaria para resgatar a liberdade das bordadeiras na criacdo e
na producdo. E, por fim, apresentou-se a arterapia e o desenho lidico como aliados do
processo criativo.

Posteriormente a apresentacdo do referencial tedrico da pesquisa, apresentam-se a
metodologia e os resultados da pesquisa realizada junto as bordadeiras, que, ora exemplificam
a analise da ergologia, ora manifestam o interesse (ou ndo) em mudar a forma de realizacdo da
propria atividade, com liberdade de criacdo e sob autogestdo, e a sua familiaridade com a
economia solidaria.

Atividade do bordado em regime de faccao e a analise de ergologia

Existe no mercado mineiro dedicado a moda festa, reconhecido no cenario nacional e
internacional, uma escassez de bordadeiras habilitadas para o processo de criagdo autoral do
trabalho do bordado, fato esse que, por si s6, promoveria a valorizacdo daquelas nele atuantes.
Entretanto, a despeito disso, os contratadores ndo tém clareza ou sdo desatentos em relacao as
variaveis que levam insatisfacdo as bordadeiras. E o que se percebe na citacdo a seguir.

O bordado, uma arte inerente a cultura Mineira, ndo é mais transmitido de
geracdo a geracdo como se via no passado. “[...E um oficio lindo, mas existe
preconceito”, explica Marcia Queiroz, da Printing. "Cansei de escutar méaes
falando que ndo querem ter filha costureira ou bordadeira, ao contrario do que
vemos na Europa." Ndo ha estatisticas sobre o niUmero dessas profissionais no
estado, mas as grifes comprovam na préatica que a mao de obra especializada
esta cada vez mais escassa.

Dona de um atelié de bordado no Santa Lucia, Maridngela Santana, mais
conhecida como Nana, comanda uma equipe com mais de 100 profissionais e
trabalha para pelo menos vinte grifes. Tem muito orgulho do que faz. "Meu
nome ndo aparece no desfile, mas sei que sou parte da engrenagem para que
aquela obra de arte possa existir” (DAHER, 2012).

O modo de gestao da producdo e comercializagdo dos trabalhos das bordadeiras se enquadra
na definicdo oferecida pelo termo faccdo, usado para caracterizar servicos de subcontratacdo
realizados por empresas de confec¢des e vestudrio, no ambito de uma estratégia de
terceirizagdo da producdo. Segundo Krost (2007, p. 1), “Criou-se uma figura hibrida na industria,
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com elementos de ‘terceirizagdo’ e de empreitada, conhecida por faccdo, com a transferéncia de
significativa parcela dos riscos do empreendimento” para o trabalhador. Ou seja, o trabalhador
assume os prejuizos caso o empreendimento viesse a fracassar.

Esse regime de subcontratagdo em Minas Gerais é muito comum e realiza-se até mesmo na
forma de uma quarteirizacdo, ou seja, transferéncias sucessivas de contrato, até que, no quarto
nivel, a encomenda ¢é realizada e a remunerac¢do do trabalhador, cada vez menor. Do ponto de
vista da ergologia, essa quarteirizagdo, contraria a ideia do "uso de si” na realizacao da atividade
produtiva, tornando desumana a atividade de trabalho realizada, pois possibilita quase nenhum
espaco para a autorrealizacdo por meio da atividade.

[...] quando se diz que o trabalho é o uso de si, isto quer entdo dizer que é o
lugar de um problema, de uma tensdo problematica, de um espaco de possiveis
sempre a se negociar: hd ndo execucdo, mas uso, e isto supde um espectro
continuo de modalidades. E o individuo no seu ser que é convocado; sao,
mesmo no inaparente, recursos e capacidades infinitamente mais vastos que os
que sdo explicitados, que a tarefa cotidiana requer, mesmo que este apelo
possa ser globalmente esterilizante em relacdo as virtualidades individuais
(SCHWARTZ, 2000, p. 42).

A ergologia é a area do conhecimento que estuda a atividade do trabalho, analisando o
movimento interno que o trabalhador faz para responder ao que lhe é solicitado. Do ponto de
vista da ergologia, a atividade é um impulso de vida, pois ao fazer isso o trabalhador cria
condi¢bes para garantir sua salde mental e fisica. A atividade movimenta o sujeito para a
realizacdo do trabalho e, muito frequentemente, ele se confronta com o trabalho prescrito
(SCHWARTZ, 2006).

Nesse prisma, a ergologia resgata a autenticidade da atividade, ao considerar que o trabalho
ndo consiste, apenas, no emprego de técnicas. De fato, ele envolve a dimensdo humana do
trabalhador na realizagdo da atividade. Assim, a realizacdo de uma atividade é tomada no
sentido de ser concretizada de dentro para fora, pois, sua origem reside no ambito interior do
sujeito.

O trabalho ndo é s uma realizagdo técnica e/ou mecanica, as quais muitos o
reduzem. E preciso admitir que o trabalho e o Homem estio intima e
enigmaticamente ligados. Pessoalmente, sustento que o trabalho é um ato da
natureza humana que engloba e restitui toda complexidade humana. E todos
nds sabemos o quanto é ampla a complexidade humana (TRINQUET, 2010, p.
96).

Segundo a ergologia, é necessario compreender o movimento interno realizado pelas
bordadeiras e propor agdes que contribuam para a melhoria da sua qualidade de vida na
realizacdo do trabalho do bordado, independentemente do fato de essas trabalhadoras estarem
inseridas ou ndo no ambiente organizacional.

Sendo o bordado dotado de carater social, a sua realizacdo evoca, também, os aspectos da
subjetividade humana, ou seja, questdes que esbarram nos aspectos particulares da
individualidade de quem o realiza, incompreensiveis do ponto de vista da racionalidade do
trabalho. Essa compreensao advém somente da discussdo e da reflexdo da atividade do trabalho
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do bordado, a partir de uma visdo de que essa é uma ag¢do do sujeito, um impulso de vida, fruto
da sua individualidade.

Os bordados sdo elaborados por meio de um aprendizado inteligente, feito
com destreza, agilidade e asseio, tem um efeito visual, fruto de uma técnica
especifica e de muita disciplina. Trazem consigo rela¢cdes pessoais em torno do
objeto: a mdo de quem faz, a escolha das cores, a sensacdo do bordado no
corpo de quem o toca. Apesar de geralmente andnimo, guarda em si o carater
coletivo da criacdo, da transmissdo, da producdo e da circulacdo das pecas, essa
percepcdo demonstra que o bordado apresenta, também, relagdes sociais
(BRITO, 2011, s/p).

De acordo com Yves Schwartz (2006), Alain Wisner e sua equipe de ergdbnomos propdem a
diferenca entre o trabalho prescrito e o trabalho real, ampliando o conhecimento do conceito
trabalho. O trabalho prescrito refere-se ao que é solicitado ao trabalhador, compde-se de
principios e finalidades estabelecidas pelo solicitante, dadas as condi¢cdes de cada funcéo. E o
que se pede para o trabalhador fazer em um processo de trabalho, é a sua tarefa. Por isso, é
importante ressaltar que existe uma distancia entre aquilo que é prescrito e aquilo que é
realizado, o trabalho real. Conforme Trinquet (2010).

[..] o que caracteriza a distancia entre o trabalho prescrito e o trabalho
realizado é o fato de o trabalho ser, por definicdo, imprevisivel, isso quer dizer
que ele ndo &, e ndo pode ser previsto. Tanto do ponto de vista da experiéncia
quanto da teoria, a Unica certeza confiavel é que sempre existira uma distancia
entre o trabalho prescrito e o real, por minima que seja (TRINQUET, 2010, p. 97-
98).

Assim, essa distancia é a diferenca decorrente dos aspectos subjetivos da acdo humana. E ai que
se manifesta a liberdade do trabalhador na realizacdo da atividade, e é esse movimento que
caracteriza a individualidade do sujeito na realizacdo da atividade do trabalho, a sua assinatura
pessoal. Esse é o espaco da transgressdo que elucida uma parte significativa da evolucdo
constante da atividade humana.

E esta gestdo da distancia entre o trabalho prescrito e o real que cria, que esta
na origem do que os psicdlogos e os psiquiatras do trabalho chamam: a
subjetividade do\no trabalho. E nesse momento que se expressa a
personalidade, a individualidade, a histéria sempre singular, tanto individual
quanto coletiva daqueles que participam, em tempo real. Sdo todas as
vantagens e inconveniéncias, e mesmo todos os dramas resultantes dai que, na
ergologia, nomeamos de: dramaticas dos usos de si. A partir do momento em
que ha escolhas a se fazer, isso impde responsabilidades e precaucdes
importantes (TRINQUET, 2010, p. 98).

Por certo, o “uso de si" conduz o trabalhador a uma bifurcacdo. Em sua atividade do trabalho, o
sujeito usa de si em seu beneficio proprio, mas, ao mesmo tempo, usa de si em beneficio de
outro, remetendo a uma situagdo “dramatica” que o sujeito vive ao ter que mobilizar saberes e
valores, fazer escolhas, que a ergologia denomina “dramatica dos usos de si".
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De acordo com Trinquet (2010), as relacdes estabelecidas na contratacdo do trabalho das
bordadeiras pelas fac¢bes, mostra que essas atuam apenas como executoras. Ndo compete a
elas a participacdo na definicdo do desenho (riscos e pontos) a ser realizado no seu produto.
Esses sdo definidos por aqueles que contratam sua capacidade de trabalho. A reflexdo do
trabalho das bordadeiras leva a perceber a presenga de uma estrutura rigida e indissociavel, em
funcdo de sua prescricdo inquestionavel.

Para Vieira (2003, p. 55), essas prescricdes para o trabalho “sdo um conjunto de dispositivos que
compdem o ordenamento e antecedem a atividade do trabalho”. Mas, é importante ressaltar
que, em meio a realizagdo do trabalho prescrito, é impossivel evitar os aspectos subjetivos do
sujeito, a sua esséncia em toda sua complexidade. Pois, independentemente da tarefa prescrita,
os trabalhadores, eventualmente inconscientemente, se permitem uma margem de autonomia
para realizar o seu trabalho. E essa autonomia faz com que consigam se adequar de forma mais
saudavel as situacdes de trabalho.

Santos e Vieira (2011, p.115) afirmam que “o decidir como fazer ocorre de acordo com suas
conviccdes [dos trabalhadores], suas crencas, seus valores, seu entendimento da pertinéncia de
cada uma das prescricbes”. Por isso, os trabalhadores precisam se reinventar nesse cenario,
embora haja normas antecedentes que estdo relacionadas as regras estabelecidas para que eles
alcancem os objetivos do seu trabalho, sendo necessario se adequarem a esse padrdo. Porém,
ao realizarem a atividade, os trabalhadores se renormalizam e transgridem as normas
antecedentes.

Consequentemente, a renormalizacdo ocorre no enfrentamento das dificuldades vivenciadas nas
situacbes de trabalho. Pois é fruto do confronto dos trabalhadores com as normas
antecedentes, no qual se realiza um debate de normas. No momento desse confronto, sdo
devidamente consideradas as variaveis que incidem no trabalho, as peculiaridades do trabalho e
o momento de realizacao de cada atividade de trabalho (MASSON; BRITO; SOUSA, 2008).

Assim, o trabalhador busca estratégias para minimizar o impacto ocasionado pelas adversidades
do meio laboral, ou seja, o “trabalhador saudavel” cria alternativas para resolver os problemas
no ambiente de trabalho. Essas alternativas implicam atos de renormalizagdo ao realizar a¢Ges
estratégicas cotidianas para resolver situagdes problemas surgidas durante seus afazeres, com
consequéncias para a sua saude.

Possibilidades da economia solidaria na criacao e na produciao do bordado

Compreender uma nova forma de organizacado da atividade em empreendimento da economia
solidaria, para a recuperacdo da liberdade e da autonomia frente ao trabalho, parte do
entendimento do cooperativismo. Pinho (1996) define o cooperativismo e resgata seu potencial
de correcdo do social pelo econémico, destacando que:

Cooperativismo no sentido de doutrina que tem por objeto a corre¢do do
social pelo econdmico através de associacdes de fim predominantemente
econdmico, ou seja, [..] cooperativas no sentido de sociedades de pessoas
organizadas em bases democraticas, que visam ndo sé a suprir seus membros
de bens e servicos como também a realizar determinados programas
educativos e sociais. Trata-se, insistimos, de sociedade de pessoas e ndo de
capital, sem interesse lucrativo e com fins econdmico-sociais. Seu
funcionamento se inspira nos chamados “Principios dos Pioneiros de Rochdale”:
adesdo livre, gestdo democratica, juros moddicos ao capital, retorno
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proporcional as operacbes, transagdes a dinheiro, neutralidade politica,
religiosa e ética e desenvolvimento do ensino (PINHO, 1966, p.8).

Dentro desses principios, em 2003 o governo brasileiro encampou as proposicdes de Paul
Singer, fundador da Secretaria de Economia Solidaria (SENAES), vinculada ao Ministério do
Trabalho e Previdéncia Social, para o incentivo as organizacdo coletiva solidaria, com o foco em
atividades econdmicas a serem geridas pelos trabalhadores de forma cooperativa, visando o
bem de todos, assim como o individual.

Conforme a III Plenaria Nacional da Economia Solidaria (2003), apos a crise de 1980 e frente a
globalizacdo, o movimento da economia solidaria e seu modelo de organizacdo ganharam
importancia, como um formato mais humano de realizacdo de diversas atividades economicas.
Singer (2002) explicou a economia solidaria como um formato organizacional diferenciado no
ambito empresarial.

O capital da empresa solidaria é possuido pelos que nela trabalham e apenas
por eles. Trabalho e capital estdo fundidos porque todos os que trabalham sédo
proprietadrios da empresa e ndo hé proprietarios que ndo trabalhem na
empresa. E a propriedade da empresa é dividida por igual entre todos os
trabalhadores, para que todos tenham o mesmo poder de decisdo sobre ela.
Empresas solidarias sdo, em geral, administradas por sécios eleitos para a
funcdo e que se pautam pelas diretrizes aprovadas em assembleias gerais ou,
guando a empresa é grande demais, em conselhos de delegados eleitos por
todos os trabalhadores (SINGER, 2002, p. 1).

Essa economia envolve um conjunto de atividades econdmicas organizadas sob a forma de
autogestao, que decidem questdes da produgdo, da distribui¢do, do consumo, da poupanca e
do crédito, contando com a participagdo igualitaria de todos os trabalhadores, de modo a que
todos tenham o mesmo poder sobre o empreendimento, evidentemente, visando os bens
coletivo e individual (NASCIMENTO, 2004).

Atualmente no Brasil, a SENAES foi rebaixada a uma mera subsecretaria do Ministério do
Trabalho, a Subsecretaria de Economia Solidaria (SENAES). Mas, desde a criacdo da Secretaria,
no inicio do atual século, varios departamentos ou secretarias estaduais e municipais da
Economia Solidaria surgiram. Além disso, encontra-se em tramitacdo, junto ao Senado
Federal, o Projeto de Lei 4685, aprovado em 31 de agosto de 2017, pela Comissdo de
Constituicdo e Justica e de Cidadania da Camara dos Deputados, que dispde sobre a Politica
Nacional de Economia Solidaria e os Empreendimentos Econdmicos Solidarios (EES) e cria o
Sistema Nacional de Economia Solidaria, entre outras providéncias.

Ao nivel da sociedade civil, o Férum Brasileiro de Economia Solidaria (FBES), € uma instancia
bastante difundida, cuja funcdo é organizar esse setor empreendedor coletivo e solidario, com
foco no local.

O FBES, Forum Brasileiro de Economia Solidéria, estd organizado em todo o
pais em mais de 160 Foruns Municipais, Microrregionais e Estaduais,
envolvendo diretamente mais de 3.000 empreendimentos de economia
solidaria, 500 entidades de assessoria, 12 governos estaduais e 200 municipios
pela Rede de Gestores em Economia Solidaria (FBES, 2017, s/p).
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A autogestdo vem ao encontro de valores sociais democraticos, permitindo a realizagdo do
trabalho de modo igualitario, visando as necessidades de todos. Nesse sentido Nascimento
(2004) torna o conceito parte de um movimento mais amplo, ao associa-lo a um conjunto de
“empreendimentos produtivos de iniciativa coletiva, com um certo grau de democracia interna e
que remuneram o trabalho de forma privilegiada em relagdo ao capital, seja no campo ou na
cidade” (NASCIMENTO, 2004, p. 2).

Assim, Nascimento (2004) apresenta a autogestdo tanto como ideia, quanto como pratica social
e politica e associa esse conceito a “[..] um ‘Projeto Histérico’ uma linha de mobilizacdo dos
trabalhadores e cidaddos, uma estratégia politica para as conjunturas histéricas, como
perspectiva imediata” (NASCIMENTO, 2004, p. 5).

Arteterapia e desenho ludico como um aliado no processo criativo

Associada ao potencial de gestdo independente da atividade do bordado, o uso da arteterapia
seria uma ferramenta capaz de contribuir com a melhoria da qualidade de vida das bordadeiras
e esta na liberdade intrinseca a arte e a criatividade. Além disso, tem o potencial de contribuir
com a autoconfianga, por meio do desenvolvimento de ideias originais e autorais para o
trabalho do bordado. “A expressdo artistica promove o relaxamento e a dedicagdo dos
individuos a um momento para si proprio dentro do espago de trabalho, sem cobrancas ou
julgamentos, e conduz ao contato consigo mesmo e com seus pares” (REGO, 2007, p. 202).
Torres (2010, p. 16) defende que “a arte pode levar ao desenvolvimento de um amplo leque de
qualidades criativas e capacidades criticas”. Justamente essas qualidades e capacidades sao
mobilizadas na realizacdo dos desenhos para os bordados, potencializando a criacdo de
produtos inovadores, o pensamento critico e a autossustentabilidade. Esse autor (2010, p. 16)
defende, ainda, que "O capital criativo é um fator-chave na economia sustentavel.” Assim, é
esse, justamente, o fator responsavel pela introducdo de um diferencial no desenvolvimento dos
bordados para o beneficiamento dos produtos de moda.

Portanto, a atividade lUdica, além de contribuir com o resgate da autonomia do individuo,
possibilita trabalhar a constru¢do de uma identidade criativa para os bordados desenvolvidos
pelas bordadeiras. Sobre a relacdo com a arte, Facco, Marquezan e Dutra (2002, p. 1) defendem
a liberacdo da criatividade associada as identidades regionais. Ou seja, o processo de criacdo
influenciado pelo “[..] meio sociocultural no qual estdo inseridas e a importancia da arte-
educador nos processos de desenvolvimento de suas potencialidades criativas, da autoestima e
da autoconfianca”.

Pois, o uso do desenho se apropria do fato de ser uma forma de expressdo presente na
formagdo do homem desde a infancia. Trata-se de um meio dotado da capacidade de permitir
externar muitas das emogdes nao expressadas na fala, mas expressadas na construcdo de
figuras bidimensionais, sintetizando nelas a relacdo com o mundo, num movimento de dentro
para fora.

Desenhamos desde a infancia, a infancia da humanidade, com os desenhos
rupestres que “iluminaram” as cavernas e desde a infancia propriamente dita. A
tentativa de representacdo, antes da consciéncia da interpretacdo ou inven¢do
faz parte da vontade humana (TAVARES, 2009, p. 9).
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O desenho é o primeiro contato que temos com as ideias para esboga-las e dar a elas forma e
dimensao.

O desenho é uma area do conhecimento transversal a varias atividades —
artisticas ou técnicas, simbdlicas ou objetivas. A histéria do desenho
acompanha a historia da arte, a historia da arquitetura e a histéria do design (se
as entendermos separadas), mas também dentro do ambito normativo, a
histéria das engenharias (que sempre o usaram); no entanto, e pese a sua
relevancia, o seu reconhecimento como atividade autébnoma é relativamente
recente. O desenho foi considerado, desde sempre, como veiculo e projeto
(TAVARES, 2009, p. 12).

O movimento criativo contraria o empenho de racionalizacdo do trabalho na sociedade atual,
fruto da globalizacdo e do capitalismo, que fazem com que atividades de manufatura, como o
bordado, assumam caracteristicas de uma producao industrial em série.

Complementando as possibilidades proporcionadas pela gestdo independente do proprio
negdcio em cooperacdo, a arteterapia proporcionaria mais autonomia e liberdade criativa aos
trabalhos artesanais, contribuindo com uma melhora significativa na qualidade de vida de quem
os desenvolve. Ademais, o uso da atividade lidica do desenho é um meio para o sujeito
expressar seus sentimentos, contribuindo com o resgate da sua autoconfianca e da melhoria do
seu estado psiquico e fisico. O artesanato é e sempre foi um forte aliado no processo criativo,
pois além do conhecimento empirico, os materiais pertencentes a regido contribuem para a
construcdo da uma identidade forte e reconhecivel.

O artesanato exprime um valioso patriménio cultural acumulado por uma
comunidade ao lidar, através de técnicas transmitidas de pai para filho, com
materiais abundantes na regido e dentro de valores que lhe sdo caros. Por tudo
isso, ele acaba se tornando um dos meios mais importantes de representacdo
da identidade de um povo (BORGES, 2003, p. 63).

Por esse motivo, a identidade cultural pode ser entendida como um conjunto de relagdes entre
grupos sociais, promovendo a interacdo de diferentes aspectos, quais sejam: religido, raca,
crencga, costumes, alimentacao, etc. E promovendo assim o sentimento de pertencimento de um
determinado grupo ou comunidade.

O significado de identidade cultural estd relacionado ao sentimento de
pertencimento a um grupo social, lugar ou territério. Do ponto de vista
antropoldgico, a identidade cultural de um grupo social é constituida pelo seu
espaco territorial e por objetos, adornos, vestimentas, culindria, musica,
costumes, folclore, mitos, ritos, religido, moral e ética capazes de distinguir um
determinado grupo dos demais (MARTINS, 2013, p. 37).

Para tanto, é possivel que essa relacdo social tecida entre seus pares possa contribuir com a
sensacao de pertencimento e fazer das bordadeiras um coletivo produtivo, mais forte, capaz de
imprimir um carater mais emocional aos seus bordados. Por essa razdo, percebe-se a cultura
como diretamente relacionada aos grupos sociais e suas caracteristicas.
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A possibilidade de adocdo da arteterapia pelas bordadeiras, com a introducdo das praticas
associadas ao desenho ludico, no planejamento dos riscos, que constituirdo as bases sobre as
quais os bordados serdo desenvolvidos, fica muito restringida sob o regime de trabalho ao qual
as profissionais focalizadas nesse trabalho estdo submetidas, ou seja, a gestao por fac¢bes.

Resultados da pesquisa

A realizacdo desta pesquisa empirica, qualitativa descritiva, em 2016, pretendeu conhecer o
modo de realiza¢do do bordado das bordadeiras e verificar o potencial de desperta-lhes para
outras formas possiveis de organizagdo do seu trabalho, com vistas a contribuir para a liberacdo
da criatividade, com melhoria das rendas auferidas e da satisfagdo profissional, e, dessa forma,
obter o fortalecimento da relacdo das bordadeiras com o seu trabalho.

Foram realizadas entrevistas semiestruturada como uma amostra de bordadeiras construida de
forma ndo probabilistica, pois se esperava que a informagdo buscada tendesse a saturacdo com
um certo ndmero de individuos entrevistados. Assim, foram investigados trés grupos de
trabalhadoras, somando um total de 14 profissionais, moradoras em varios bairros de Belo
Horizonte, atuando sob fac¢do para diferentes empresas.

As entrevistas realizadas foram individuais, com o objetivo de obter informacdes qualitativas,
livre de influéncias externas. O projeto de pesquisa que orientou este trabalho foi submetido ao
Comité de Etica em Pesquisa do Centro Universitario UNA e aprovado sob no nimero CAAE:
48556615.1.0000.5098. Assim, a implementacdo da pesquisa observou todas as prescri¢gdes do
Conselho Nacional de Saude, constantes na Resolucdo, vigente a época de sua realizagdo, a de
n° 466, de 12 de dezembro de 2012. A importancia dessa pesquisa foi reconhecida na fala das
respondentes. O depoimento de uma das bordadeiras entrevistadas mostrou a relevancia de
resgatar a autoestima dessas profissionais.

O bordado é um trabalho muito desvalorizado. Acho que as empresas
esquecem que nés somos humanos. (Bordadeira 1).

Previamente, j4 era do conhecimento da pesquisadora uma das constatacdes relativa a
prevaléncia, no mercado de moda festa mineiro, dentre as confeccdes que fazem do bordado
uma caracteristica dos seus produtos, do habito de utilizar cddigos de tendéncias de moda ja
pulverizados. Sdo poucas as grifes, desse segmento, que estabelecem, por meio do bordado,
uma identidade exclusiva.

Desse modo, em Belo Horizonte, grande parte dos produtos de moda ou vestuario, possui uma
linguagem homogeneizada. Os riscos [leia-se tracos] trabalhados sdo, muito frequentemente,
ideias de revistas especializadas em moda, ou retirados de outras fontes e repassados as
bordadeiras.

Portanto, percebe-se que os subcontratadores, em geral, ndo estdo interessados em construir
uma identidade exclusiva, visto que o aspecto comercial prevalece na definicdo das cole¢des.
Esse padrdo afeta a maioria das bordadeiras prestadoras de servico para as empresas de
confeccdo. Esse fato foi captado nos depoimentos de algumas bordadeiras, sendo que
nenhuma das demais afirmou o contrario.
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As empresas entregam tudo pronto. Ndo preciso me preocupar com esses
detalhes, considerando que minha fung¢do é apenas executar o bordado.
(Bordadeira 2).

Geralmente quem recebe o bordado é o chefe de equipe, que recebe a ideia e
o0 molde, e a peca ja é entregue riscada. Ndo participo do processo de criacdo,
participo apenas da realiza¢do do bordado. (Bordadeira 9).

Com respeito a forma de contratacdo do trabalho, todas as bordadeiras entrevistadas,
afirmaram trabalhar sob encomenda, numa relacdo bastante informal, conhecida como faccao.
O "modus operandi” desse tipo de acordo estabelece que elas busquem as pecas a serem
executadas, as levem para a casa e, depois, devolvam os bordados realizados. Nesse acordo
estdo envolvidas a “contratante” — empresa faccionista — e a “contratada” — bordadeira —, numa
relagdo fundada na oralidade e num vinculo de confianca para a realizagdo do trabalho. Essa
afirmacao foi ratificada por varias bordadeiras entrevistas, conforme os exemplos a seguir.

O vinculo de trabalho que tenho é fundado na confianca, na qualidade do
trabalho e no cumprimento dos prazos estipulados. Essa é a Unica forma de
vocé manter um vinculo com a empresa (Bordadeira 2).

Eu trabalho para as empresas, mas o Unico vinculo que tenho é de entregar o
trabalho dentro do prazo previsto e com a qualidade exigida (Bordadeira3).

As empresas ndo fazem contratos, nés nos sujeitamos as suas condi¢des [...]
(Bordadeira 1).

A estratégia empresarial de contratagdo do trabalho sob facgdo, proporciona a transferéncia de
parte da responsabilidade da producdo para as subcontratadas, assim como, o descumprimento
de burocracias e a dispensa do pagamento de encargos trabalhistas. Assim, as bordadeiras, sem
vinculo, geram economias para as empresas, e, nesse imbroglio, perdem os direitos trabalhistas,
como, por exemplo, férias, décimo terceiro salario e aposentadoria.

No mercado de moda festa mineiro, soe acontecer a quarteirizacdo, conforme a seguir: o
mercado demanda da confeccdo de moda festa, essa contrata a empresa de facgdo, que, por
sua vez, transfere a encomenda para uma bordadeira, conhecida como atravessadora. A
atravessadora forma grupos de bordadeiras subcontratadas para, entdo, realizarem o bordado.
Dessa maneira, forma-se uma cadeia de encomendas que envolve até o quarto nivel. Em virtude
desse encadeamento de “contratos”, a parcela da renda usufruida pela bordadeira no fim da
linha & muito pequena, conforme se pode ver nos depoimentos a seguir.

[...] teve uns vestidos que recebi de uma loja, que demorou 17 horas para ser
bordado, recebemos R$60,00 reais por todo trabalho desenvolvido, tendo que
dividir com outras bordadeiras que ajudaram a bordar para que ndo
extrapolasse o prazo. A empresa ainda achou caro o valor cobrado. Isso é um
absurdo! E praticamente um trabalho escravo (Bordadeira 3).

[...] tem vestido que leva um més para ser bordado, trabalhando em média 10
horas por dia, seis dias na semana, e é vendido por 12, 15 mil reais. O que
recebo disso? Tiro uns mil reais, apenas (Bordadeira 4).

Olha, ndo da para contar sé com o dinheiro que recebo do bordado, pois tem
meses do ano que quase ndo bordamos, que o mercado estad fraco. Fico
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desesperada quando chega novembro, pois fico pensando o que vou fazer para
complementar minha renda de janeiro a abril. J& fiz de tudo, j& vendi roupa,
lingerie, cosmético, tudo. O que aparecer, a gente faz (Bordadeira 2).

Tem més que quando a gente recebe um saldrio minimo é muito. [..] O
mercado caiu muito e as bordadeiras foram sumindo, arrumando outras coisas
para fazer, pois é tudo muito instdvel. A moda influencia muito no nosso
trabalho, pois tem época que estd tudo muito clean, e a gente ndo consegue
trabalho (Bordadeira 2).

Segundo os tedricos da ergologia, faz parte da maneira como o trabalhador se relaciona com o
meio laboral, a criacio de modos de conviver com as dificuldades e os problemas que
eventualmente acontecem. Essas adaptacdes ou mesmo alteragdes, denominadas atos de
renormalizacdo, tornam o exercicio da atividade laboral mais saudavel.

No caso da atividade das bordadeiras, essa margem de liberdade para a renormalizacdo do
trabalho, esta disponivel em pequenissimo grau a elas. Apenas uma das entrevistadas informou
usufruir de algum grau de liberdade, conforme demonstram os depoimentos a seguir.

Geralmente quem recebe o bordado é o chefe de equipe, que recebe a ideia e
o molde, e a peca ja é entregue riscada. Ndo participo do processo de criacdo,
participo apenas da realizagdo do bordado (Bordadeira 9).

Eu sé fago. O que mandar eu faco (Bordadeira 11).

O risco e os materiais ja vém definidos. Separam tudo antes. J& vem tudo
pronto (Bordadeira 13).

Eles escolhem tudo (Bordadeira 14).

Sao definidos pela empresa, mas em dados momentos me conferem liberdade
para realizar riscos, desde que estejam coerentes com as tendéncias da moda
(Bordadeira 1).

Santos e Vieira (2011) analisam a capacidade de o trabalhador fazer a critica e a adaptacdo das
prescricdes que recebe para a concretizacdo de suas atividades. Esse escape prazeroso, como se
viu, & praticamente vetado as bordadeiras, mesmo, sendo elas portadoras de um saber
ancestral, que se transfere entre as gera¢des de uma mesma familia. O depoimento registrado, a
seguir, exemplifica é coerente com a maioria das falas registradas.

Aprendi a bordar ainda crianca, observando minha mae. Ndo sabia nem falar
direito, mas adorava bordar, era o que mais gostava de fazer. Tive grandes
mestras no bordado, minha mae, minha tia, pessoas com quem trabalhei, isso
foi 6timo para meu crescimento (Bordadeira 8).

As bordadeiras foram solicitadas a responder algumas questdes sobre a possibilidade de
empreender a sua atividade, segundo o modelo da economia solidaria, em regime de
autogestdao. Um pouco mais da metade delas, deixou claro o desinteresse em assumir
plenamente a sua atividade produtiva. Algumas das justificativas estdo copiadas a seguir.

Eu ndo tenho conhecimento e experiéncia necessaria para isso (Bordadeira 3).
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Ndo tenho vontade de ser uma empreendedora, pois acho muita
responsabilidade ter que criar, captar clientes, cumprir os prazos (Bordadeira 5).

A falta de compromisso das pessoas. O trabalho precisa ser entregue no prazo
e com a qualidade exigida” (Bordadeira 9).

As condi¢des financeiras ndo ajudam, e trabalhar com o publico ndo é facil.
Além do mais tem bordadeiras que fazem o trabalho e sdo pontuais e tem as
que fazem pelos cotovelos (Bordadeira 14).

N&o quero aborrecimentos” (Bordadeira 5).

Outras seis das bordadeiras disseram ter interesse em empreender seu préprio negocio, mas
desanimam com as questdes burocraticas, o montante de investimento requerido e a falta de
confianga nas parceiras.

A questdo do custo para bancar o préprio negécio, principalmente com o
numero de impostos que se tem para pagar, ainda mais no momento de crise
que estamos passando (Bordadeira 4).

Ja pensei em montar uma equipe de bordado, mas tudo é muito burocratico, e
as pessoas [bordadeiras associadas] querem, apenas, o dinheiro e ndo o
compromisso. No primeiro momento, todo mundo topa, mas, depois vocé vé
que as pessoas ndo tém responsabilidade (Bordadeira 9).

Acho que seria interessante, pois no caso teriamos mais controle sobre o nosso
proprio negbcio (Bordadeira 14).

Temos muita dificuldade de coordenar, manter a qualidade do produto. Tudo
isso acaba desanimando, pois, a cobranca e a responsabilidade sdo muitas”
(Bordadeira 1).

Existem, ainda, as bordadeiras que preferem ndo usufruir muita liberdade na execugdo do
bordado, conforme depoimentos a seguir:

Acho muita responsabilidade assumir atividades que envolvam a criagdo,
escolha de materiais, ou seja, 1& o que for. Ndo quero stress e nem
aborrecimento (Bordadeira 5).

Apenas executo o bordado. Sou feliz assim (Bordadeira 3).
Do jeito que esta, ta 6timo. Pego o servico e ja sei o que tenho que fazer
(Bordadeira 13).

No meu caso é mais facil trabalhar dessa maneira. Ndo gosto de criar
(Bordadeira 10).

Sobre a liberdade criativa, desencadeada pela arteterapia e desenho ludico, se incorporada a
atuagdo das bordadeiras, poderia exercer um efeito transformador sobre essas pessoas, com
reflexos sobre a vida pessoal e em coletividade.

Ao pensar o bordado como uma pratica artesanal para diferentes fins, o processo inicial de sua
elaboracdo parte da definicdo dos desenhos que servirdo de base para a confeccdo. Por meio
do uso da atividade ludica do desenho, as bordadeiras poderiam confeccionar seus proprios
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desenhos, contando suas histdrias, desenvolvendo seus pontos e expressando sua identidade
de forma despretensiosa e livre.

Entretanto, ao ouvir os depoimentos das bordadeiras, constata-se o interesse de criar os
proprios tracos por uma parte delas, enquanto outra parte informou nao se interessar pela
criacdo. A seguir apresentam-se dois exemplos dessas posi¢des opostas.

A questdo da cépia ndo me agrada, mas também ndo tenho tempo para criar.
Gostaria de ter tempo para criar (Bordadeira 4).

N&o. No meu caso é mais facil trabalhar dessa maneira. Ndo gosto de criar
(Bordadeira 10).

Consideracoes finais

Conforme o estudo da ergologia foi possivel compreender a relacdo trabalho/trabalhador, no
ambito da atividade das bordadeiras. Elas confrontam-se com normas rigidas existentes,
impostas pelo mercado de moda festa, mas, segundo o estudo da atividade do trabalho,
poderiam buscar reorganizar-se mentalmente, criando condi¢des para garantir sua saude
mental.

Ainda de acordo com a subjetividade da realizacdo do trabalho do bordado, elas poderiam
buscar se conferir mais autonomia no processo de criacdo do bordado. Nesse sentido, a
arteterapia seria um instrumento para estimular o desenvolvimento de desenhos ludicos, como
meio da expressdo dos sonhos, medos e conflitos vivenciados pelo trabalhador. Assim, fica
estabelecido o reconhecimento da criatividade como funcdo psiquica capaz de levar ao
equilibrio, contribuindo com o resgate da autoestima das bordadeiras.

Todavia, o regime de subcontratacdo do trabalho denominado faccdo ndo se afina com essa
perspectiva de liberdade criativa. Por outro lado, a falta de qualificacdo para a administracdo da
propria atividade pelas bordadeiras que se submetem a esse grau de precariedade contratual
sugere que compatibilizar a busca da liberdade criativa com caréncias de diversas ordens
aponta para outro modo de gestdo que proporcione a superacdo de dificuldades individuais no
concerto de agOes organizadas em grupos coletivos.

A proposta de autogestdo do trabalho e economia solidaria em empreendimentos coletivos
autogestionarios, € uma estratégia possivel para proporcionar as bordadeiras autonomia para
criar e produzir seus préprios modelos, fazendo com que todas sejam responsaveis
igualitariamente na criagdo, produgao e divisdo dos lucros.

Esse artigo possibilitou refletir sobre o desenvolvimento do bordado, por meio de uma
abordagem tedrica, e verificagdo empirica, questionando sobre a satisfacdo proporcionada pelo
modo de organizacdo e realizacdo do trabalho das bordadeiras. Esse questionamento se
apresenta como um tema pertinente para futuras pesquisas.

An analysis of the embroiderer’s activity of under a faction regime,
and a proposition for the promotion of such worker

ABSTRACT
This article aims at understanding the importance of artistic accomplishment through
production which makes use of free creation, in order to recover the self-esteem of the
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craftswomen at work, as well as improve their working conditions. This research is based on
bibliography providing analysis of part of the specialized literature, according to three axes: (1)
ergology, (2) art therapy/drawing, (3) supportive economy. It is based on the principle that the
embroiderers are subject to an exploitation regime, so that their creative process is stifled. The
norms imposed of the party fashion market on these workers are such that they cannot
reorganize themselves mentally, so as to provide conditions to ensure their mental health. Art
therapy should be considered in such case, because it stimulates the construction of playful
drawing, which has a psychic function capable of leading to the balance as well as contributing
to the recovery of the self-esteem of the embroiderers, enabling them to self-management in
supportive economy entrepreneurship. This article recalls the statements of such embroiderers,
which was done through qualitative research.

Key words: crafts; embroidery; ergology; art therapy; supportive economy.
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